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Introduzione.
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Il presente documento ha lo scopo di fornire una panoramica 
dell’esame federale di professione per macchinista. Offre in particolare 
informazioni sui requisiti, sulla struttura e sul contenuto dell’esame. 

Tutti i documenti a cui si fa riferimento di seguito possono essere trovati 
sul sito web dell’associazione responsabile VHBL-AFSM (Associazione 
per la formazione professionale superiore delle macchiniste e dei 
macchinisti (AFSM)).

www.vhbl-afsm.ch

http://www.vhbl-afsm.ch/


Condizioni d’ammissione. 
Regolamento d’esame e direttive.

3

 Le condizioni d’ammissione sono riportate nel regolamento d’esame 
e nelle direttive.  
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Condizioni d’ammissione. 
Regolamento d’esame.
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 Le condizioni d’ammissione sono riportate nel regolamento d’esame 
alla cifra 3.3.  
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Condizioni d’ammissione.
Direttive.
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 Nelle direttive, alla cifra 2 «Procedura amministrativa» sono descritte 
altre fasi relative all’iscrizione e all’ammissione.
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Condizioni d’ammissione.
Profilo professionale.
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 Il profilo professionale e le relative competenze operative 
stabiliscono il quadro contenutistico dell’esame e sono quindi di 
importanza centrale.

 Trovate il profilo professionale nel regolamento d’esame (cifra 1.2) e 
nelle direttive (cifra 1.2). 
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Condizioni d’ammissione.
Profilo professionale.
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 Può essere ammesso all’esame solo chi lavora come macchinista 
conformemente al profilo professionale descritto. 

 Informazioni più dettagliate sul profilo professionale come requisito 
per l’ammissione sono disponibili nella scheda informativa 
«Ammissione all’esame di professione», rivolta in particolare alle 
macchiniste e ai macchinisti che lavorano per un gestore 
dell’infrastruttura o presso Cargo Produzione regionale.

 Le macchiniste e i macchinisti che lavorano per un gestore 
dell’infrastruttura (per es. costruzione, intervento ecc.) presentano 
con la loro iscrizione anche il questionario «Esperienza professionale 
secondo il profilo professionale». 
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Contenuti dell’esame.
Quali sono i contenuti dell’esame?
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 L’obiettivo dell’esame è rendere visibile e quindi misurabile la 
conoscenza esperienziale e implicita.

 Questo obiettivo, insieme ai campi di competenze operative riportati 
nelle direttive, determina la base contenutistica dell’esame.

 L’esame federale di professione per macchinista non riguarda le 
prescrizioni d’esercizio e sulla circolazione dei treni.

 L’attenzione non è quindi rivolta alla conoscenza delle prescrizioni, 
ma sul modo di affrontare le situazioni del lavoro quotidiano o gli 
eventi ‒ come la perturbazione a un veicolo motore. 

 L’accento è posto sulla capacità di riflessione e sull’esperienza 
professionale.
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Principi dell’esame federale di professione.
Panoramica dei campi di competenze operative (1/2).
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Principi dell’esame federale di professione.
Panoramica dei campi di competenze operative (2/2).
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I campi di competenze operative sono stati definiti con il settore professionale.  
Essi formano la base per l’esame federale di professione e quindi per il regolamento e le 
direttive d’esame. Corrispondono inoltre con il profilo professionale rilevato.  

Principio: «un esame federale verifica le tipiche competenze operative della professione»!
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Principi dell’esame federale di professione.
L’esperienza professionale e la capacità di riflessione 
sono al centro.
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 Obiettivo dell’esame: far emergere, rendendo visibile e dunque 
misurabile la conoscenza esperienziale.

Come si può imparare dalle esperienze?

Fonte: I. A. Bauer (2008), Kolb (1984), Kolodner (1983)

1) Esperienza concreta al 
posto di lavoro

4) Applicazione attiva 

3) Alternative operative 

2) Osservatore che riflette 

Esperienza concreta 

…

Decisione individuale 
– non automatica!

Guidata da 
criteri 

Processo individuale 
o sociale 
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Principi dell’esame federale di professione.
«Rendere misurabile» la conoscenza implicita.
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Il termine conoscenza tacita o implicita (dall’inglese tacit knowledge) significa, semplificando molto: 
«saper fare, senza poter dire come». Qualcuno «sa come funziona», ma la sua conoscenza è 
implicitamente contenuta nel suo saper fare, gli mancano le parole per descriverlo o spiegarlo 
verbalmente agli altri. (Fonte: Wikipedia)Fonte: Felix Rauner (2004)

Esplicitare la conoscenza implicita 

oggettivaSapere

Conoscenza del processo 
lavorativo 

contestuale 
indicativa dell’azione 

esplicita 

senza contesto
indicativa dell’azione 

scientifica 
giustificante l’azione 

contestuale 
e implicita 

Conoscenza pratica Conoscenza teorica 

soggettiva
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Requisiti per l’esame.
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Quali requisiti devo soddisfare per l’esame?

 Chi possiede una solida esperienza professionale come macchinista 
secondo il profilo professionale e analizza in modo autocritico il 
proprio agire professionale anche nel quotidiano, soddisfa i requisiti 
decisivi per sostenere l’esame federale di professione. 

 Chi riflette sulle proprie azioni e sul proprio operato nel lavoro 
quotidiano di macchinista e, per esempio, deduce le possibili 
conseguenze per se stesso dopo un evento, soddisfa un altro 
importante requisito per superare con successo l’esame.

I diversi strumenti d’esame vi aiutano a riflettere sulla vostra 
attività professionale. 

Provate ad applicare nel lavoro quotidiano le considerazioni tratte 
dalla riflessione.
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Requisiti per l’esame.
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 Sono importanti anche un livello elevato di indipendenza e una 
buona capacità di espressione orale e scritta.

 Vi rientrano anche la padronanza degli strumenti di lavoro digitali e la 
disponibilità a familiarizzare con un nuovo sistema. 

 Con un attestato professionale federale è possibile, per esempio, 
assolvere uno studio post-diploma in una scuola specializzata 
superiore (SSS) e accedere a diversi esami professionali superiori 
(diploma federale). In alcuni casi, è anche possibile essere ammessi 
a una scuola universitaria professionale (SUP) o assolvere un 
Certificate of Advanced Studies CAS.

L’attestato professionale federale rappresenta un titolo 
riconosciuto nella formazione professionale superiore. L’esame 

presuppone quindi i requisiti corrispondenti da parte delle 
candidate e dei candidati. 
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Il sistema formativo svizzero.
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Scuola dell’obbligo

LIVELLO
 SECO

N
DARIO

 II

Certificato fed. di 
formazione pratica 
(CFP) (2 anni) 

Attestato fed. di capacità 
(AFC) (3 o 4 anni)

Formazione professionale di base

Scuole medie 
specializzate

Scuole di formazione generale

Scuole di maturità 
liceale

Offerte ponte

Maturità specializzata Maturità licealeMaturità professionale

Esami professionali 
superiori o

esami fed. di 
professione

Scuole 
universitarie 
professionali

Università / SPF

Diploma fed.
Attestato 
professionale fed.

Diploma SSS Master
Bachelor

PhD / dottorato
Master
Bachelor

LIVELLO
 TERZIARIO

FORMAZIONE PROFESSIONALE SUPERIORE SCUOLE UNIVERSITARIE

Accesso diretto Qualifica supplementare o esperienza professionale necessarie

Scuole 
specializzate 
superiori

Esame di capacità UFT 
per macchinisti/e

Con l’offerta di poter 
sostenere l’esame 
federale di professione 
è ora possibile 
conseguire un titolo 
riconosciuto a livello 
federale nella 
formazione 
professionale 
superiore con 
l’attestato federale di 
capacità.

*L’esame di capacità 
UFT non è integrato nel 
sistema formativo ed è 
dunque irrilevante per il 
sistema formativo.
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Svolgimento e struttura dell’esame.
Un classico EP fed. con struttura quasi modulare.

Rapporto di riflessione
Risultati, conoscenze, misure ecc. derivati 

dall’accertamento delle proprie attitudini, dalla 
griglia delle competenze e dalle retrospettive

Parte d’esame 1, EP fed.: parte scritta

In caso di superamento, 
ammissione all’esame 

pratico

Scritto ca. ½ giornata
Prescrizioni sulla circolazione dei treni, 

prescrizioni d’esercizio ecc.

Parte d’esame UFT: esame di capacità UFT

Orale ca. ½ giornata
Prescrizioni sulla circolazione dei treni, 

prescrizioni d’esercizio ecc.

Pratico ca. 1 giornata
Applicazione delle prescrizioni sulla circolazione dei 

treni, prescrizioni d’esercizio ecc.

Parte d’esame 2, EP fed.: parte orale

Presentazione del rapporto di riflessione
Fare il punto su conoscenze, competenze ed esperienze in 

modo strutturato

Applicazione attiva
Rispondere alle domande sul rapporto; 
risolvere «Situazioni determinanti per la 

riuscita» e «Mini case» 

Riflessione nel colloquio professionale
Rispondere alle domande sulle proprie conoscenze 

derivate dall’accertamento delle proprie attitudini e dalla 
griglia delle competenze

M
od

ul
i 1

 &
 2

M
od

ul
o 

3

M
od

ul
o 

5
M
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L’esame federale di professione per macchinista è un classico esame di professione 
(EP) federale. Tuttavia, la struttura è organizzata in modo quasi modulare.

Svolgimento da parte delle ITF – sorveglianza UFT Svolgimento da parte dell’AFSM – sorveglianza SEFRI
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Svolgimento e struttura dell’esame.
Scelta dei temi per l’esame scritto.
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Spesso viene chiesto se per l’esame scritto, nel nostro caso il rapporto 
di riflessione, debba essere redatto un lavoro su un argomento a libera 
scelta.

La risposta è: NO. 
Nell’esame, l’obiettivo è creare le basi per la redazione del rapporto di 
riflessione attraverso vari compiti definiti (strumenti d’esame). 

Tutti gli argomenti e i relativi compiti sono predefiniti. È 
disponibile una selezione.

Esempi di ambiti tematici:
preparazione del servizio, messa in servizio di treni, perturbazioni ai veicoli, 

perturbazioni all’infrastruttura, condotta di treni ecc.
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Svolgimento e struttura dell’esame.
Esame scritto e orale.
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Per l’esame scritto avete a disposizione diversi strumenti d’esame:

 griglia delle competenze, retrospettiva e accertamento delle proprie 
attitudini.

Questi formano le fondamenta vere e proprie per la creazione del 
rapporto di riflessione come lavoro scritto.

Esame orale:
Nell’esame orale presentate le considerazioni più importanti del vostro 
rapporto di riflessione. Potete scegliere liberamente la forma della 
presentazione. 

Il successivo colloquio professionale è strutturato nella parte 
«applicazione attiva» (domande sul rapporto di riflessione con mini 
case e situazioni determinanti per la riuscita) e nella parte «riflessione» 
(domande sulle verifiche dei piani operativi e sulle griglie delle 
competenze). VHBL - AFSM • 2022



Principi dell’esame federale di professione.
Strumenti e basi dell’esame.
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Retrospettiva

Esperienza 
concreta 
Cosa è successo?
Come si è svolto 
l’evento?

Osservatore che 
riflette
Cosa è andato 
bene/male? Quali 
cause principali 
identifico?

Alternative 
operative
Quali conclusioni 
traggo?

Dettagli, fasi, 
mezzi

Riflessioni Learnings

Griglia delle competenze (GC)

Riflessione sulle competenze (varie GC, su un arco di tempo 
prolungato)

Accertamento delle proprie attitudini
Riflessione sull’atteggiamento (una volta)

Panoramica di conoscenze ed esperienze

Rapporto di riflessione
Presentazione del rapporto
(ca. 10 min.)

Colloquio professionale

Applicazione attiva (ca. 17 min.)
Come ho agito in una situazione successiva 
comparabile?

- Domande sul rapporto
- Situazioni critiche (casi rielaborati)
- Mini case (nuove situazioni)

Riflessione (ca. 17 min.)
Come si presenta il mio atteggiamento 
nell’attività quotidiana? Quali sono i miei punti 
forti/deboli? Cosa ho imparato?

- Domande sull’accertamento delle proprie 
attitudini
- Domande sulla griglia delle competenze

Sintesi dell’analisi di esperienze e conoscenze

Più situazioni di lavoro
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Principi dell’esame federale di professione.
Strumenti e basi dell’esame.
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Retrospettiva

Esperienza 
concreta
Cosa è successo?
Come si è svolto 
l’evento?

Osservatore che 
riflette
Cosa è andato 
bene/male? Quali 
cause principali 
identifico?

Alternative 
operative
Quali conclusioni 
traggo?

Dettagli, fasi, 
mezzi

Riflessioni Learnings

Griglia delle competenze (GC)

Riflessione sulle competenze (varie GC, su un arco di tempo 
prolungato)

Accertamento delle proprie attitudini
Riflessione sull’atteggiamento (una volta)

Panoramica di conoscenze ed esperienze

Rapporto di riflessione
Presentazione del rapporto
(ca. 10 min.)

Colloquio professionale

Applicazione attiva (ca. 17 min.)
Come ho agito in una situazione successiva 
comparabile?

- Domande sul rapporto
- Situazioni critiche (casi rielaborati)
- Mini case (nuove situazioni)

Riflessione (ca. 17 min.)
Come si presenta il mio atteggiamento 
nell’attività quotidiana? Quali sono i miei punti 
forti/deboli? Cosa ho imparato?

- Domande sulla verifica dei piani operativi
- Domande sulla griglia delle competenze

Sintesi dell’analisi di esperienze e conoscenze

Più situazioni di lavoro

Le griglie delle competenze servono a 
riflettere sulle competenze personali e a fare 
un’autovalutazione. 
> Per ogni campo di competenze operative 
viene creata una griglia delle competenze. 

L’accertamento delle proprie attitudini serve 
a riflettere sull’atteggiamento e la 
motivazione personali.  
> L’accertamento delle proprie attitudini 
vieni creata all’inizio e verso la fine dei lavori 
scritti.

Gli strumenti prestabiliti servono da 
base per la creazione del rapporto di 
riflessione che costituisce l’esame 
scritto. I lavori scritti vengono elaborati 
autonomamente prima dell’esame orale.

Tutti i documenti elaborati 
(retrospettive, griglia delle competenze 
e accertamento delle proprie attitudini ) 
sono presentati come allegato al 
rapporto di riflessione.

Gli esperti valutano i lavori scritti e li 
utilizzano tra l’altro come base per il 
successivo colloquio professionale 
(esame orale). 

Le retrospettive servono a riflettere sulle 
considerazioni personali. 
> Per l’EP fed. si devono creare diverse 
retrospettive. 
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Principi dell’esame federale di professione.
Strumenti e basi dell’esame.
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Retrospettiva

Esperienza 
concreta 
Cosa è successo?
Come si è svolto 
l’evento?

Osservatore che 
riflette
Cosa è andato 
bene/male? Quali 
cause principali 
identifico?

Alternative 
operative
Quali conclusioni 
traggo?

Dettagli, fasi, 
mezzi

Riflessioni Learnings

Griglia delle competenze (GC)

Riflessione sulle competenze (varie GC, su un arco di tempo 
prolungato)

Verifica dei piani operativi 
Riflessione sull’atteggiamento (una volta)

Panoramica di conoscenze ed esperienze

Rapporto di riflessione
Presentazione del rapporto
(ca. 10 min.)

Colloquio professionale

Applicazione attiva (ca. 17 min.)
Come ho agito in una situazione successiva 
comparabile?

- Domande sul rapporto
- Situazioni critiche (casi rielaborati)
- Mini case (nuove situazioni)

Riflessione (ca. 17 min.)
Come si presenta il mio atteggiamento 
nell’attività quotidiana? Quali sono i miei punti 
forti/deboli? Cosa ho imparato?

- Domande sull’accertamento delle proprie 
attitudini 
- Domande sulla griglia delle competenze

Sintesi dell’analisi di esperienze e conoscenze

Più situazioni di lavoro

Parte 1: «Applicazione attiva»
Approfondimento del rapporto:
• Il/La candidato/a è in grado di 
approfondire/motivare/argomentare i contenuti del 
rapporto?
• Si può motivare il proprio sviluppo?

Nuove situazioni:
• Il/La candidato/a dimostra un modo di procedere 
plausibile in relazione a situazioni nuove/adattate?
• Le domande/I problemi vengono riconosciuti in 
modo completo nelle situazioni nuove/adattate? 
Vengono dedotte misure/alternative operative 
orientate agli obiettivi?

Parte 2: «Riflessione»
• Il/La candidato/a sa giustificare in modo plausibile i 
propri atteggiamenti/posizioni con esempi tratti dalla 
pratica?
• Il/La candidato/a riflette in modo completo sul 
proprio processo di apprendimento?
• I punti di forza e di debolezza sono dimostrati in 
modo plausibile?
• Il/La candidato/a deduce misure e strategie per un 
ulteriore sviluppo delle competenze?
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Svolgimento e struttura dell’esame.
Lavorare con KONVINK.
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Per quasi tutti i 
lavori scritti si 
lavora online 

sulla piattaforma 
KONVINK.

Un login 
personale vi 
permette di 

lavorare 
ovunque vi 

troviate.
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Svolgimento e struttura dell’esame.
Gli strumenti d’esame e come si presentano.
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Nel portafoglio personale avete 
accesso a diversi strumenti 

d’esame.

Compiti pratici per le 
retrospettive

Retrospettive 

Griglia delle 
competenze

Accertamento delle 
proprie attitudini

Rapporto di 
riflessione
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Svolgimento e struttura dell’esame.
Indicazioni sugli strumenti d’esame.
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 Nella «Guida agli esami» sono descritti tutti gli strumenti d’esame.

 Prestate attenzione alle indicazioni e agli esempi riportati.

 La guida agli esami è pubblicata sul sito web.

Ulteriori informazioni sull’esame federale di professione per macchiniste e macchinisti sono 
disponibili sul sito www.vhbl-afsm.ch. Prestate particolare attenzione al regolamento 
d’esame/alle direttive e alla raccolta delle nostre FAQ.
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Danke, Merci, Grazie.
© Markus Leutwyler
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